
Wie ist es in Ihrem Unternehmen? Wo steht Ihre interne 
Kommunikation und welchen Beitrag leistet sie?

Die interne Kommunikation verbessern

Die Unternehmenskultur ist in „agilen“ Zeiten ein 
zentraler Erfolgsfaktor. Sie bestimmt über Power und 
Motivation der Mitarbeiter:innen im Alltag, sie erleich-
tert Transformationsprozesse und hilft, Fachkräfte ans 
Unternehmen zu binden. Die interne Kommunikation ist 
heute keine reine Informationsvermittlerin mehr, schon 
gar nicht „top-down“ - sondern ein relevanter Beitrag 
zur Wertschöpfung. 

Der Aufwand, interne Kommunikation nachhaltig zu 
gestalten, ist oft gar nicht so hoch. Es geht um das 
berühmte „Mindset“. Mit einem klaren Fahrplan und 
konkreten Zielen Sie kontinuierlich an der Wirksamkeit 
Ihrer internen Kommunikation arbeiten. Nur so

•	 wissen Sie, was Ihren Leuten wichtig ist und können  
    ihre Zufriedenheit steigern,

•	 schaffen Sie es, ein starkes Team zu formen,

•	 verfügen Sie über einen umsetzungsorientierten  
    Handlungsrahmen, um Fluktuationen zu verringern, 

•	 haben Sie konkrete Ideen, wie Sie Ihre Mitarbeiter:in- 
    nen ansprechen und sie laufend informieren können.

Dazu eine kurze Checkliste:

	      Wie gut ist Ihre interne Kommunikation aktuell? 

	      Erreichen Sie Ihre Mitarbeiter:innen wirklich? 

	      Wissen Sie, wie zufrieden sie sind, welche     
         Bedürfnisse sie haben und wie es ihnen geht?

	      Wissen Sie, was Sie tun können, um Menschen  
         langfristig ans Unternehmen zu binden?

	      Wissen alle im Unternehmen, wofür es steht?

         Haben Sie ein Ziel vor Augen, dass Sie mit interner  
         Kommunikation erreichen wollen?

         Haben Sie eine Strategie, dafür? 

         Ist Ihre interne Kommunikation für zukünftige  
         Herausforderungen solide aufgestellt?

Die Entwicklung einer Strategie für Ihre interne Kommu-
nikation ist essenziell für Ihre Unternehmenserfolg.   

Folgende Bausteine zur Strategieentwicklung sind 
sinnvoll:
•	 Befragung Ihrer Mitarbeiter:innen und ggf. Diskussion  
    in Kleingruppen

•	 Gemeinsame Entwicklung von Maßnahmen

•	 Ausarbeitung der Strategie

•	 Fixierung Ihrer Unternehmenswerte und -ziele

•	 Handlungsempfehlungen mit priorisierten, umsetz- 

    baren Maßnahmen

TRÄGT IHRE INTER-
NE KOMMUNIKATION 
ZUM UNTERNEH-
MENSERFOLG BEI?

DIE INTERNE KOM-
MUNIKATION VER-
BESSERN

Wollen Sie es anpacken? Haben Sie noch Fragen? 
Telefon: 0231 47700377     E-Mail: hallo@moduldrei.de


